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SIGNALÉTIQUE TRÈS PEU

PRÉSENTE
ENTRÉE DE LA BU INTÉRIEUR DE LA BU
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LES PAIN POINTS

TROUVER LA BU
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CONNAÎTRE LES HORAIRES

POUSSER LE PORTIQUE



NOTRE PAIN POINT

COMMENT TROUVER LA BU ?
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LES OUTILS ?
RECHERCHES ?
SOLUTIONS ? 



PROBLÉMATIQUE

AMÉLIORER LA SIGNALÉTIQUE DE LA BU,
POUR LA RENDRE PLUS ACCESSIBLE

AUPRÈS DES ÉTUDIANTS
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RECHERCHES

ROBERT-DESNOS À MONTREUIL 

 MONTELIMAR AGGLOMÉRATION

BIBLIOTHÈQUE UNIVERSITAIRE 
DE DIJON
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NOTRE SOLUTION
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DANS L’IUT

SUR L
’E

NT

Affiches contenant
le plan de l’IUT

Affiche qui présente
la BU et les horaires

Les affiches

Les horaires de la BU

Plan de l’IUT 
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DANS LES BÂTIM
ENTS

Les affiches

Les panneaux
signalétiques
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IDÉES D’AFFICHES



 LA BU LA BULA BU

IDÉES DE PANCARTES
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BLUEPRINT
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SCHÉMA DES ACTEURS
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QUICK
STORYBOARDING
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1- Professeur
conseille l’élève

2- Elève s’informe
de la BU = affiche

3- Elève se repère
de la BU = plan

4- Elève dirige à
la BU = pancartes

5-Trouver la BU = Inscription sur la Porte

6-Elève
découvre la BU
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MERCI DE NOUS AVOIR
ÉCOUTÉ

Iris Boubennec & Alice Hoedts
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ANNEXES

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aAePz9MroyPnhY_CpR7uYnCmbCGlqvA-
vTJgMaw_3q0/edit?usp=sharing

Journey map & Blueprint

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aAePz9MroyPnhY_CpR7uYnCmbCGlqvA-vTJgMaw_3q0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aAePz9MroyPnhY_CpR7uYnCmbCGlqvA-vTJgMaw_3q0/edit?usp=sharing
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